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O que é o Licenciamento Zero?

O Licenciamento Zero, visa simplificar a abertura e a modificacdo de diversos negocios,
introduzindo um regime simplificando a sua instalacéo e funcionamento. Com 0 novo regime
sdo eliminadas as licencas, autorizacdes, vistorias e outras permissdes necessarias ao
exercicio de diversas atividades econdmicas, reforcando-se a fiscalizacdo sobre essas
atividades e a responsabilizacdo dos empresarios. O Licenciamento Zero, cujo regime juridico
foi aprovado pelo Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de abril, prevé a desmaterializacdo dos
procedimentos administrativos no balcdo eletronico acessivel através do Portal da Empresa, o
“Balcao do Empreendedor”.

Quais séo as principais medidas do Licenciamento Zero?
As principais medidas do Licenciamento Zero sao:

Um regime simplificado para a instalacédo e a modificacao de estabelecimentos de restauracao
ou de bebidas, de comércio de bens, de prestacdo de servicos, em que se substitui uma
permissao administrativa (licenca ou autorizac&o) por uma mera comunicacao preévia, efetuada
através do Balcdo do Empreendedor;

A simplificacdo de licenciamentos habitualmente conexos com a exploracdo de um
estabelecimento, eliminando-os ou substituindo-os por uma mera comunicacdo prévia no
Balcdo do Empreendedor, sdo simplificados os licenciamentos relativos a utilizacao privativa do
espaco publico para determinados fins (homeadamente a instalacdo de um toldo, de um
expositor ou de outro suporte informativo, a colocacéo de uma floreira ou de um contentor para
residuos);

Sao eliminados os licenciamentos relativos a fixacao e inscricdo de mensagens publicitarias de
natureza comercial em determinados casos relacionados com a atividade do estabelecimento,
sem prejuizo das regras sobre a ocupacao do espaco publico;

A eliminacdo do regime de licenciamento de exercicio de outras atividades econdmicas, para
as quais ndo se mostra necessario um regime de controlo prévio, tais como, a venda de
bilhetes para espetaculos publicos em estabelecimentos comerciais e a realizacdo de leildes
em lugares publicos;

O aumento da responsabilizacdo dos agentes econdmicos, reforcando-se a fiscalizacdo e
agravando-se o regime sancionatorio.

Antes do Licenciamento Zero, o que era preciso fazer para abrir um estabelecimento?

1/6



CM Entroncamento

Solicitar o Horario de Funcionamento do estabelecimento e aguardar pela aprovacao e
autenticacdo do documento com a indicacao do horario de funcionamento, pagando a respetiva
taxa de emisséo;

Solicitar e aguardar a emissdo da licenca de uma placa que pretende afixar na fachada do
estabelecimento com o respetivo nome e pagar a licenca,

Solicitar e aguardar a emisséo da licenca publicidade, com o pagamento de licenca, alusiva aos
artigos comercializados no estabelecimento;

Solicitar e aguardar pela emissédo da licenca para instalar o toldo, com o pagamento da
respetiva licenca,

Solicitar e aguardar a emisséo da licenca para colocar uma floreira junto do estabelecimento,
pagando a respetiva licenca;

Solicitar e aguardar pela emissdo de licenca para montar esplanada em frente ao
estabelecimento, com o pagamento da respetiva licenca.

Com o Licenciamento Zero, o que € necessario fazer para abrir um estabelecimento?
Aceder ao Balcédo do Empreendedor;

Preencher um formulario eletronico, indicando entre outros elementos, a identificacao do titular
do estabelecimento (nome ou firma e do niumero de identificacdo fiscal), o endereco da sede da
firma ou do empresario em nome individual; o endereco do estabelecimento e o respetivo nome
ou insignia, CAE das atividades que sao desenvolvidas no estabelecimento, bem como outra
informacéao relevante para a caracterizacdo dessas atividades, o fim para que pretende ocupar
0 espaco publico (instalacdo de esplanada, floreira, vitrina, toldo etc.), proceder ao pagamento
das taxas por via eletronica.

Ainda é necessario requerer horario de Funcionamento para um estabelecimento?
N&o. O Decreto-Lei n° 10/2015 de 16 de janeiro, alterou o Decreto-Lei n°. 48/96 de 15 de maio.

O referido Decreto-Lei liberaliza os horarios de funcionamento dos estabelecimentos,
estabelecendo que tém horario de funcionamento livre os estabelecimentos de venda ao
publico, de prestacdo de servicos, de restauracdo ou de bebidas, os estabelecimentos de
restauracdo ou de bebidas com espaco para danca ou salas destinadas a danca, ou onde
habitualmente se dance, ou onde se realizem, de forma acessoéria, espetaculos de natureza
artistica, os recintos fixos de espetaculos e de divertimentos publicos ndo artisticos (sem
prejuizo do disposto no regime especial em vigor para atividades ndo especificadas neste
diploma).A Camara Municipal ouvidos os sindicatos, as forcas de seguranca, as associacdes
de empregadores, as associacbes de consumidores e a junta de freguesia onde o
estabelecimento se situe, pode restringir os periodos de funcionamento, a vigorar em todas as
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épocas do ano ou apenas em épocas determinadas, em casos devidamente justificados e que
se prendam com razfes de seguranca ou de protecao da qualidade de vida dos cidad&aos.

O titular do estabelecimento deixa de ser obrigado a comunicar o horario de funcionamento e
as suas alteracoes, no Balcdo do Empreendedor. O titular do estabelecimento deve apenas
afixar o horario de funcionamento do estabelecimento em local bem visivel do exterior, devendo
para o conjunto de estabelecimentos, instalados num unico edificio, que pratiquem o mesmo

horario de funcionamento, ser afixado um mapa de horario de funcionamento em local bem
visivel do exterior.

Funcdes do Balcdo do Empreendedor
O Balcéao do Empreendedor permite as seguintes funcdes:
A autenticacdo dos utilizadores;

A consulta dos requisitos aplicaveis as instalacées e equipamentos comerciais, de prestacao
de servigos, para o seu funcionamento;

A consulta dos critérios de ocupacdo do espaco publico e de afixacdo e inscricdo de
mensagens publicitarias de natureza comercial,

A consulta do montante das taxas devidas;

O preenchimento eletronico da informacao necessaria a realizacdo das comunicacgdes previstas
no Decreto — Lei do Licenciamento Zero;

A recolha de informacé&o que permita o contato entre 0s municipes e 0 Municipio;

A entrega dos documentos necessarios a apreciacdo das comunicagcdes prévias com prazo
previstas no Decreto — Lei do Licenciamento Zero;

A submisséo eletronica das comunicacgdes previstas no Decreto-Lei do Licenciamento Zero;
O pagamento das taxas por via eletrénica;
A disponibilizacdo do comprovativo eletronico do pagamento;

O acompanhamento dos processos, nomeadamente no caso das comunicacfes prévias com
prazo.

Onde posso aceder ao Balcdo do Empreendedor?

Na internet, através do Portal da Empresa, em www.portaldaempresa.pt



http://www.portaldaempresa.pt
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Quais as taxas a pagar?

As taxas devidas sdo divulgadas no Balcdo do Empreendedor.

No regime do Licenciamento Zero para utilizar o espacgo publico, apenas tenho de
proceder a mera comunicacao prévia dessa intencao no Balcdo do Empreendedor e

proceder ao pagamento das taxas devidas?

Esta possibilidade esta prevista para determinados fins, associados a um estabelecimento
comercial, tais como:

Instalacao de toldo e respectiva sanefa;
Instalacao de esplanada aberta;
Instalacdo de estrado e guarda-ventos;
Instalacdo de vitrina e expositor;

Instalacao de suporte publicitario, nos casos em que € dispensado o licenciamento da afixacao
ou da inscricdo de mensagens publicitarias de natureza comercial,

Instalacdo de arcas e maquinas de gelados;

Instalacdo de brinquedos mecanicos e equipamentos similares;
Instalacao de floreira;

Instalacdo de contentor para residuos.

Em determinados casos que saiam fora dos limites do estabelecimento, aplica-se o regime da
comunicacao prévia com prazo.

Existem regras que € necessario respeitar para utilizar o espacgo publico?

Sim. A utilizacdo do espaco publico esta sujeita a critérios definidos pelo Municipio e que estédo
disponiveis para consulta no Balcdo do Empreendedor.

Quanto tempo terei de esperar para abrir um restaurante? E para instalar uma
esplanada?

Se tiver um espaco legalmente habilitado a ser um restaurante, precisa apenas de fazer uma
mera declaracéo prévia no Balcao do Empreendedor e pode abrir imediatamente o restaurante.
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Para instalar a esplanada basta efetuar a comunicacédo no Balcdo do Empreendedor e caso
respeite os critérios definidos pelo municipio, pode abrir a esplanada no mesmo momento da
abertura do restaurante.

Se quiser colocar um toldo ou uma placa publicitaria no exterior vou ter de aguardar pela
decisdo do municipio?

N&o. Bastara aceder ao Balcdo do Empreendedor e fazer uma comunicacao preévia.

O municipio pode obrigar-me a retirar publicidade apds ter feito a comunicacao prévia?
E a esplanada?

Pode. No caso de ndo cumprir os critérios definidos pelo municipio. O municipio pode ainda
pedir a desocupacao do espaco publico sempre que o interesse publico assim o exija.

Quais os procedimentos para colocar uma maquina de diversdo num estabelecimento?

Nenhuma maquina pode ser posta em exploracdo sem que se encontre registada e 0s
respetivos temas de jogo classificados. O registo € promovido pelo proprietario da maquina
junto do Presidente da Camara, do local em que se presume que seja colocada em exploracao
através do Balcdo do Empreendedor. O registo da maquina é titulado pelo comprovativo
eletrénico de entrega no balcdo eletronico dos servigcos, bem como do comprovativo do
pagamento das quantias eventualmente devidas, devendo ambos os documentos acompanhar
a maquina a que respeitam.

O gue acontece se ndo cumprir as novas regras?

O Licenciamento Zero assenta numa maior responsabilizacdo dos empresarios pelo
cumprimento das regras aplicaveis aos seus estabelecimentos. Se ndo fornecerem, através do
Balcdo do Empreendedor, a informacao necessaria ou se esta ndo corresponder a verdade, os
empresarios podem ter de pagar coimas.

O Licenciamento Zero promove o incumprimento de obrigacfes legais?

N&o, pretende-se que ocorra precisamente o contrario. O novo regime simplificado tem por
objetivo atuar a trés niveis:

Pretende que as obrigacfes sejam identificaveis e percetiveis pelos destinatarios. Prevé que as
obrigacdes sejam identificadas de forma clara e com recurso a linguagem simples no Balcédo do
Empreendedor;

Pretende que ocorra um incremento da fiscalizacdo. A competéncia para a fiscalizacdo
pertence, conforme as situacdes, ao Municipio ou a Autoridade de Seguranca Alimentar e
Econdmica (ASAE), a Guarda Nacional Republicana e a Policia de Seguranca Publica;
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Pretende agravar-se o regime sancionatorio, quer pelo aumento do montante das coimas quer
pela interdicdo do exercicio de atividade ou do encerramento do estabelecimento.

O que é uma mera comunicacao previa?

A mera comunicacao prévia € uma declaracdo da informacdo necessaria a verificacdo do
cumprimento dos requisitos legais, feita pelo interessado, antes de iniciar a atividade
econdmica. Depois da autoridade competente receber a comunicacdo e, se aplicavel, o
pagamento da respetiva taxa, 0 agente econdmico pode de imediato iniciar a sua atividade.

O que é uma comunicacgao prévia com prazo?

A comunicacao prévia com prazo é uma declaracéo da informac&o necessaria a verificacao do
cumprimento dos requisitos legais, feita pelo interessado, antes de iniciar a atividade
econdmica. Depois da autoridade competente receber a comunicacdo e, se aplicavel, o
pagamento da respetiva taxa, tem um determinado prazo para emitir uma decisao.

Verifique onde se aplica a comunicacao prévia com prazo atraves do Balcdo do Empreendedor.

Com o Licenciamento Zero continua a ser necessario esperar pela emissao de licencas e
autorizacdes para iniciar o exercicio de uma atividade?

As licencas e autorizacdes sao, regra geral, procedimentos administrativos demorados e
complexos. O objetivo desta diretiva de servicos € que se agilize e simplifique o processo,
eliminando as formalidades consideradas desnecessarias. Assim sendo, privilegia-se 0 recurso
a comunicacao prévia com prazo e mera comunicacgao previa, tornando as situacdes em que se
exige a emissao de licencas e autorizacdes excecdes e nao regras.

Mais informacéo, consulte: http://www.portaldaempresa.pt/cve/pt/licenciamentozero/

Guia para Aplicacado do Regime Juridico de Acesso e Exercicio de Atividades de Comércio,
Servicos e Restauracdo (RJACSR)



http://www.portaldaempresa.pt/cve/pt/licenciamentozero/
images/CME/requerimentos/Esplanadas/GuiaLicencim0.pdf
images/CME/requerimentos/Esplanadas/GuiaLicencim0.pdf
http://www.tcpdf.org

